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VCT ESPECIAL DE ACCESORIOS GMM – 14 de Febrero
Folio: 01272017A5V1
Fecha: 02/09/2017

Atención: 

Gerente General, Gerente de Ventas, Asesores de Venta, Coordinador de Accesorios, Gerentes de F&I, 
Gerentes de Mercadotecnia, Líder de Calidad, Gerente de Refacciones, Coordinador de Capacitación, 
Coordinador de Entregas.

Estimados Amigos Distribuidores GMM:

Les compartimos la fecha de transmisión del VCT Especial de Accesorios GMM, que tendrá lugar el martes 14 
de febrero de 2017, a partir de las 12:00 hasta las 13:30 horas. 

Para conectarte a la sesión:

- Da click en la siguiente liga https://gm.connectsolutions.com/r4m9ahuo6bv/

- Ingresa a la reunión como invitad@, digitando tu número de distribuidor y nombre con primer apellido,    
   como por ejemplo: 100 – Miguel Loggia.

- Te agradeceremos conectarte 10 minutos antes de iniciar la sesión.

- Si tienes alguna pregunta antes de la fecha de transmisión del VCT, por favor de enviarla al correo 
   electrónico gm.accesorios@gm.com  con el título “VCT – Accesorios 14 de Febrero”.

Temas centrales del VCT de Accesorios:

- Estándar Operativo 5.3 Accesorios
- Requisitos de la operación de accesorios 
- Herramientas de exhibición y venta de accesorios 
- Vehículos accesorizados e identificación en piso
- Financiamiento de accesorios 
- Mercadotecnia de accesorios 
- Reporte Operativo de Accesorios – ROAC 

Una vez más, invitamos a toda la Red de Distribuidores GMM a trabajar de manera conjunta para incrementar 
los resultados y mejorar continuamente el desempeño de nuestros pisos de venta, procurando siempre el 
crecimiento de nuestro personal, brindar la mejorar experiencia de compra a nuestros Clientes en vehículos 
nuevos, con accesorios originales  y el mejor financiamiento del mercado a través de GM Financial. 

Atentamente

Antonio Busqueta 
Supervisor de Accesorios

General Motors de México, S. de R.L. de C.V.

Gerardo Fernández
Director de Ventas Chevrolet

General Motors de México, S. de R.L. de C.V.


